Prefeitura Municipal de Taquaritinga
ESTADO DE SAO PAULO

Decreto n® 4.789, de 09 de outubro de 2018.

Dispée sobre normas para interoperabilidade
entre os sistemas informatizados em uso na
Administracao Municipal.

Vanderlei José Marsico, Prefeito Municipal de Taquaritinga, Estado de Sao Paulo, no uso de suas
atribuicdes legais, nos termos do art. 72, inciso VIII, da Lei Organica do Municipio,

Considerando que o Municipio de Taquaritinga vem investindo na modernizagdo da gestdo,
especialmente na revisao dos processos administrativos, de forma a torna-los mais ageis e menos
oNerosos;

Considerando que os fluxos informacionais vém sendo aperfei¢oados, de forma a transpor o atual
modelo burocratico de gestdao com foco no processo para um modelo de gestdo do conhecimento
organizacional, com foco no cidadao;

Considerando que nesse cenario, as Tecnologias de Informacao e Comunicacao - TIC, que suportam
os negocios do governo local, representam um dos mais valiosos ativos da Administracdo, capazes de
agilizar o processo de tomada de decisao, e reduzir os custos e os riscos da acao governamental;

Considerando, ainda, que os Tribunais de Contas tém firmado entendimento no sentido de que “na
contratacao de bens e servicos de Tl & essencial a adogdo de processo de trabalho formalizado,
padronizado e judicioso quanto ao custo, a oportunidade e aos beneficios advindos para a
organizacao. Esse processo melhora o relacionamento com os fornecedores e prestadores de
servicos, maximiza a utilizagdo dos recursos financeiros alocados a area de Tl e contribui
decisivamente para que os servicos de Tl deem o necessario suporte as agdes da organizacao no
alcance de seus objetivos e suas metas.” (Acordao 1.603/2008-TCU-Plenario);

Considerando que os riscos associados ao uso de novas tecnologias exigem a adocao de ferramentas
para auxiliar o gerenciamento e o controle das iniciativas em Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao - TIC;

Considerando que, dentre as ferramentas que auxiliam no gerenciamento e controle das iniciativas
em TIC, os o6rgdos federais vem adotando o Guia de Gestao em Tecnologia da Informagao - Tl
denominado CobiT (Control Objectives for Information and related Technology).

Considerando ao final, que para garantia do principio da eficiéncia, torna-se cada vez mais
necessaria a adocdo de técnicas apropriadas para orientar a gestdo de servicos na area de
Tecnologia de Informagdo e Comunicacéo - TIC, a fim de evitar a dispersao dos recursos, ou mesmo
o dimensionamento de solucdes incompativeis entre si, que dificultem a integracao entre areas e
orgaos de governo,

Decreta: ]
CAP]_TULO |
DOS OBJETIVOS E DEFINICOES DE INTEROPERABILIDADE

Art. 1°. Este decreto estabelece a Arquitetura de Integracdo, Inteligéncia e Informacédo do
Governo Municipal e as respectivas normas para planejamento da aquisicao, implantacdo,
desenvolvimento e atualizagao de sistemas e equipamentos em Tecnologia da Informacao e
Comunicacao - TIC, com o objetivo de integrar, de forma progressiva, os diversos sistemas de
informacao, permitindo a articulacao dos érgaos de governo, ou mesmo de entidades externas, com
0s seguintes objetivos:

| - aproximar cidadaos e empresas dos Orgaos governamentais, encurtando distancias e
permitindo ao cidadao dispor melhor de seu tempo;

Il - manter em banco de dados Unico, denominado Cadastro Técnico Multifinalitario, todos os
registros de documentos e informacdes de uso corporativo;
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Il - integrar os orgdos governamentais que atuam nas diferentes fases da manutencdo de
dados do Cadastro Tecnico Multifinalitario num Unico processo, de forma a integrar o atendimento
das demandas em um mesmo ambiente informacional;

IV - coordenar as agdes comuns de gestdo, administracdo e operacdo dos ambientes
presenciais e digitais de atendimento aos cidadaos relativos ao Cadastro Técnico Multifinalitario,
racionalizando os servicos, e minimizando os custos;

V - permitir o monitoramento integrado dos diferentes servicos prestados ao cidadao pelo
CTM;

VI - interoperar os diferentes sistemas e bases de dados disponiveis nos 6rgaos e entidades
de governo, integrados a arquitetura da plataforma, através de web services utilizando padrao XML
(eXtensible Markup Language) - uma recomendacdo da World Web Consortium (W3C) para gerar
linguagens de marcacao (markup languages) destinadas a necessidades especiais.

Art. 2°. Os padroes e metodologias fixados neste Decreto objetivam responder de forma agil
e eficiente as demandas por informacdes cada vez mais complexas para tomada de decisdo, controle
e avaliacdo de desempenho dos programas de trabalho do Governo Municipal.

§ 1°. As politicas, diretrizes e especificagdes teécnicas de interoperabilidade deverdo ser
sistematizadas na forma de uma arquitetura compativel com os Padrdes de Interoperabilidade de
Governo Eletronico - e-PING do Governo Federal, além de serem adotadas pelos orgaos e entidades
da Administracao Direta, Indireta e Autarquica Municipal, bem como referenciadas em todos os
instrumentos convocatorios relativos a procedimentos de compras e nos contratos na area de TIC.

§ 2°, As normas de interoperabilidade fixadas por este Decreto aplicam-se a todos que
desejarem manter relacionamento, por meio de governo eletrénico, com a Administracdo Municipal,
inclusive administracdes publicas de todos os niveis e esferas, fornecedores governamentais,
empresas e entidades da sociedade civil.

Art. 3°. Para fins deste Decreto considera-se:

| - Area de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo: 6rgdo ou servidor incumbido de gerir a
Tecnologia da Informagao e Comunicacao - TIC do 6rgado ou entidade;

Il - Requisitos: conjunto de especificagcdes necessarias para definir a Solucao de Tecnologia
da Informacao e Comunicagao - TIC a ser contratada;

lll - Gestao: atividades superiores de planejamento, coordenag¢do, supervisao e controle,
relativas aos servicos, objeto de contratacdo, que visam a garantir o atendimento dos objetivos da
organizagao;

IV - Estratégia de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (e_TIC): instrumento de
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo - TIC, que visa fixar os objetivos estratégicos, e a atender as necessidades de
informacao de um orgado ou entidade para um determinado periodo;

V - Cadastro Tecnico Multifinalitario: denomina-se o banco de dados relacional Unico e
multifinalitario, mantido pela Secretaria Municipal de Governo em conjunto com o Comité de
Tecnologia de Informagdo e Comunicagao - CTIC, e utilizado por todos os demais orgaos e entidades
da Administracao Municipal como matriz estruturadora da informacao de governo.

Art. 4°. O Cadastro Técnico Multifinalitario divide-se em (04) quatro areas integradas em um
mesmo banco de dados, com funcionalidades que permitem a associacdo dos dados para obtencao
de relatorios administrativos e gerenciais, e funcées que garantem a integridade légico-referencial
entre as diferentes tabelas, conforme abaixo:

| - Cadastro Técnico Imobiliario: dados fisico-territoriais e fiscais relativos a propriedade
territorial urbana, a propriedade rural e aos dados cadastrais da infraestrutura urbana;

Il - Cadastro Técnico Mobiliario: dados cadastrais de empresas, sociedades, associacdes e
organizagdes em geral, inclusive as sem fins lucrativos e profissionais auténomos, que atuam nos
diferentes segmentos da atividade econdmica municipal, contendo informacoes relativas a area da
atividade econémica em que atuam, e dados fiscais;
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lll - Cadastro Tecnico Socio-Econdmico: dados cadastrais das pessoas fisicas domiciliadas no
Municipio, permitindo o agrupamento por familia, segmentacao em grupos de atencao, e agregacao
de informacdes tematicas na area de Saude, Educacdo e Servico Social, entre outras areas que
poderao ser inseridas em conformidade com os objetivos deste decreto e a lei vigente;

IV - Geobase: constituida pelo conjunto de imagens, cartas e de pontos com coordenadas
planas conhecidas no terreno, com informacgdes descritivas e cartograficas.

Art. 5°. Na estrutura descrita, o Cadastro Tecnico Multifinalitario apresenta as seguintes
funcoes:

| - Fungao fiscal: identificacdo dos bens imobiliarios, das atividades econdmicas e demais
elementos que integram o fato gerador de tributos, permitindo a manutencao das informagdes
basicas para a finalidade de langamento tributario;

Il - Funcdo juridica: manutencao das informacdes que definem os direitos de propriedades,
dominio e posse sobre bens e suas limitagdes;

Il - Fungd@o estruturadora: dados destinados a integrar bases de uso nas diferentes areas da
Administracao, permitindo seu uso no planejamento e controle da execucéo de diferentes projetos,
programas e acdes governamentais.

CAPITULO Il
DA ATUALIZACAO E INTEROPERABILIDADE ENTRE OS SISTEMAS INFORMATIZADOS

Art. 6°. Na Arquitetura de Integracao da Informacao de Governo Municipal, todos os sistemas
de informacdo atualmente em uso na Prefeitura, ou que venham a ser adquiridos pelas diferentes
areas da Administracdo Municipal, deverao adotar mecanismos de interoperabilidade a fim de
conectar-se, através de uma “camada de servicos”, ao Cadastro Técnico Multifinalitario, por
intermédio de web services, baseados na arquitetura orientada a servico, utilizando os principios da
computacao distribuida para a integracdo uniforme e coerente das informacdes de Governo.

Art. 7°. As normas de interoperabilidade para transacao de dados e informacdes entre os
sistemas informatizados em uso na Administracdo e o Cadastro Técnico Multifinalitario deverao ser
realizadas, observando-se:

| - todo o atendimento realizado pelas diferentes reparticbes municipais deverao ser
precedidos de consulta ao Cadastro Técnico Multifinalitario, para conferéncia e validacao de dados
e informacodes cadastrais que integram a Matriz Estruturadora da Informagao de Governo;

Il - os dados cadastrais que integram a Matriz Estruturadora da Informagao de Governo
deverdo conter informacdes que lhes garantam autenticidade e informacdes relativas a
periodicidade minima para convalidacdo, mantendo-se atualizados e confidveis pela area de
inteligéncia de governo.

§ 1°, Havendo necessidade, a convalidacdo do dado no curso do atendimento, podera ocorrer
mediante a apresentacao, pelo cidadao, de documentos comprobatorios considerados idoneos pela
Administracdo, ou mediante consulta a web sites oficiais, aos quais o Municipio tenha acesso em
virtude de convénios, contratos ou qualquer outro termo de ajuste.

§ 2°. Deverao ser informadas, através de Declaracdes Cadastrais - DECAS on line, as
alteracoes ou complementagdes dos dados cadastrais constantes do Cadastro Técnico Multifinalitario
nas seguintes hipoteses:

a) dado incompleto (auséncia de dado, dado desatualizado ou dado contendo erro ou
imprecisao, entre outros);

b) quando os dados constantes do cadastro originam-se de fonte considerada como nao
confiavel pelos padrdoes municipais;

c) quando os dados constantes do cadastro encontram-se fora da periodicidade minima para
convalidacao.
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Art. 8°. O Cadastro Técnico Multifinalitario, em sua funcdo estruturadora da informacao de
governo, operara como um repositorio de dados administrativos coletados na rotina de atendimento
pelos diferentes sistemas transacionais em uso nos orgdos e entidades municipais, destinando-se
esses dados a geracao de relatorios gerenciais e de métricas para planejamento e controle de
projetos, programas e a¢des governamentais.

§ 1°. Todos os dados coletados pelos sistemas transacionais em uso na Administracdo
deverdo estar corretamente referenciados aos cadastros que integram a matriz estruturadora por
meio do Cadastro Técnico Multifinalitario, a fim de garantir integridade logico-referencial da
informacao.

§ 2°. A alimentacao do Cadastro Técnico Multifinalitario com os dados de que trata o caput
deste artigo ocorrera de forma assincrona, utilizando padrdo XML, obedecido o lay-out a ser
estabelecido com cada um dos provedores de solucao de informatica.

§ 3°. A critica e o repudio ao dado gerado pelos sistemas transacionais se restringirdo a
consisténcia de origem, vinculacdo ao dado cadastral ao qual o dado esta referenciado e ao correto
atendimento aos padrdes de layout fixados, sendo de competéncia de cada uma das Secretarias
e/ou Orgaos geradores a confiabilidade, atualizacdo e completitude do dado.

Art. 9°. O Portal de Governo consiste em um web site que sera gerido pelo CTIC, por meio
do qual todos os servicos de Governo Eletrénico do Municipio - eGOV, bem como servicos de
interesse publico do cidadao, serao disponibilizados de forma a facilitar seu acesso e uso.

§ 1° Todos os servicos de eGov disponibilizados para cidadaos, empresas e orgaos
governamentais, inclusive aqueles destinados a publicizacao das acGes governamentais, deverao ser
disponibilizados através do Portal de Governo.

§ 2°. Sera garantido ao cidaddo uma Unica senha de acesso para os diferentes servigos
municipais de Governo Eletrdnico - eGov, constantes do Portal de Governo.

Art. 10. Os servicos municipais de Governo Eletronico - eGov disponibilizados no Portal de
Governo deverao observar as normas fixadas neste artigo.

§ 1°, O cidadao, apos a identificacdo com usuario e senha, tera acesso a lista de servicos
municipais de Governo Eletrdnico - eGov disponibilizados no Portal de Governo.

§ 2°, Realizado a regular identificacdo do usuario e senha disposto no § 1° deste artigo, as
solicitacdes e demandas dos usuarios serdo gerenciados por um sistema que permitird a consulta e a
situacdo do processo, quando for o caso, devendo ser armazenado em um unico repositorio de dados
do Cadastro Técnico Multifinalitario.

Art. 11. O Municipio mantera unidades integradas de atendimento presencial ao cidadao,
denominadas de Central de Cadastro.

Paragrafo unico. As unidades integradas, no atendimento ao cidadao, observarao as rotinas
estabelecidas abaixo:

| - deverdo ser apresentados ao cidadao que se dirigir a Central de Atendimento, a lista de
servicos disponiveis e os requisitos para atendimento;

Il - as demandas do cidadao atendido serdo registradas no sistema de gestao de processo que
sera utilizado para medida de efetividade dos servicos prestados, a fim de controle da qualidade do
atendimento;

Il - os documentos exigidos para o atendimento, apds conferéncia de adequagao aos padroes
estabelecidos e certificacdo, serdo armazenados em um repositorio unico a fim de permitir sua
reutilizacdo durante o prazo estabelecido para o ciclo da informacéo pelos sistemas integrados a
rede municipal.

Art. 12. Para a aquisicao de produtos e servicos de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
deverao ser observadas as especificacoes e padroes estabelecidos pelo Municipio.

j CAPITULO Il ‘
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
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Art. 13. O Plano de Sustentacdo, a cargo da Area de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao, com o apoio do Requisitante do Servico, abrange:

| - seguranca de dados e informacéo;

Il - recursos materiais e humanos;

Il - socializacao do conhecimento;

IV - transicao contratual,;

V - continuidade dos servicos em eventual interrupgao contratual.

Art. 14. Os contratos em curso na data de publicacdo deste Decreto deverdo ser objeto de
revisao para adequacao das normas de interoperabilidade dos sistemas.

Art. 15. Para a autorizacao de aditivos contratuais, deverao ser avaliados os elementos de
Estratégia da Contratacao.

Art. 16. Em casos justificados, cujo custo de adequacao do contrato em vigor as normas
deste Decreto sejam incompativeis com os resultados esperados da reformulacdo, a Administracao
podera dispensar a aplicacao das normas no todo ou em parte.

Art. 17, Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao.

Prefeitura Municipal de Taquaritinga, 09 de outubro de 2018.

anderlei José Marsico
Prefeito Municipal

Registrado e publicado na Diretoria de Expediente e Publicacdes, na data supra.
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